Termini e Condizioni — SENS Perfume Bar

1. Informazioni generali

Il presente documento disciplina i termini e le condizioni di utilizzo del sito www.sensperfumebar.it e
la vendita dei prodotti offerti da SENS Perfume Bar. Navigando sul sito e/o acquistando un prodotto,
I'utente accetta integralmente i presenti Termini e Condizioni.

2. Identificazione e informazioni di contatto
SENS Perfume Bar di Giuseppina Sorvillo

Sede legale: Via Alcide De Gasperi 127, 81030 Sant'Arpino (CE), Italia
P. IVA: 04785740616

Email: sensperfumebar@gmail.com

Tel.: 081 19198472

Orari assistenza: 9.30 -13.00 / 16.30 - 20.00

Tutti i contenuti presenti sul sito, inclusi testi, immagini, loghi, marchi e grafica, sono di proprieta
esclusiva di SENS Perfume Bar e sono protetti da diritti di proprieta intellettuale. E vietata qualsiasi
riproduzione, distribuzione o uso non autorizzato.

3. Prodotti equivalenti e uso dei marchi

Le nostre fragranze sono creazioni originali ispirate a profumi noti, ma non sono prodotti originali né
in alcun modo autorizzati, affiliati o approvati dalle case produttrici. Ogni riferimento ha esclusivamente
finalita descrittive o comparative.

Tutti i marchi citati sono di proprieta dei rispettivi titolari.

| nostri profumi equivalenti non violano alcun diritto, in quanto:

« non riproducono fedelmente la formula originale;

« non utilizzano loghi, grafiche o packaging simili a quelli dei brand originali;

 non generano confusione sull’origine del prodotto.

4. Account utente e restrizioni sui contenuti

Accettando i presenti Termini e condizioni del servizio, I'utente dichiara di avere almeno la maggiore
eta nel suo stato o provincia di residenza e ci autorizza a consentire a qualsiasi minore sotto la sua
responsabilita di utilizzare questo sito.

Non é consentito diffondere worm, virus o altri tipi di codice dannoso. Agli utenti e vietato pubblicare
o trasmettere attraverso il sito o il servizio SENS Perfume Bar qualsiasi materiale illegale, dannoso,
minaccioso, molesto, diffamatorio, volgare, osceno, sessualmente esplicito, discriminatorio o altrimenti
discutibile di qualsiasi tipo, compreso, ma non solo, qualsiasi materiale che incoraggi una condotta che


https://www.sensperfumebar.it/
mailto:sensperfumebar@gmail.com

costituirebbe un reato penale, darebbe luogo a responsabilita civile o violerebbe qualsiasi legge locale,
statale, nazionale o internazionale.

5. Ordine, prezzi, metodi di pagamento e cancellazione

Dopo aver effettuato un ordine, i clienti riceveranno un’e-mail di conferma con il dettaglio dei prodotti
ordinati e del costo totale. SENS Perfume Bar si riserva il diritto di annullare un ordine in qualsiasi
momento prima della spedizione, in caso di circostanze impreviste. Tutti i prezzi sono espressi in Euro
(€) e includono IVA, salvo diversa indicazione.

| metodi di pagamento accettati sono specificati nella pagina di metodo di pagamento, ossia:

- Pagamento tramite circuito PayPal;

- Pagamento tramite Carta di Credito (circuiti supportati);

- Pagamento tramite Bonifico bancario anticipato (in tale caso la spedizione avverra dopo l'accredito).
Il pagamento é richiesto al momento dell’ordine.

Tutti i prezzi sono soggetti a modifiche senza preavviso.

| clienti possono annullare I'ordine entro 24 ore dall'effettuazione dello stesso, a condizione che
I'ordine non sia ancora stato spedito. Per annullare un ordine, il cliente deve richiedere I'annullamento
via email o telefonica.

6. Spedizione e consegna
Tutti i prodotti acquistati da SENS Perfume BAR saranno spediti entro i tempi indicati nella conferma
d’ordine.

Effettuiamo consegne in Italia e isole.

Le spese di spedizione vengono calcolate al checkout, ossia:

- SPEDIZIONE GRATUITA per ordini a partire da soli 50 €;

- SPEDIZIONE a un costo di 6 € per ordini inferiori a 50 €;

- Il ritiro in negozio e sempre gratuito!

SENS Perfume Bar non e responsabile per ritardi imputabili al corriere o ad eventi di forza maggiore.

Il rischio di perdita o danneggiamento passa al cliente solo al momento della consegna. In caso di pacco
danneggiato, si consiglia di accettare con riserva e documentare.

7. Diritto di recesso
Ai sensi degli artt. 52 ss. D.Lgs. 206/2005, il cliente ha diritto di recedere entro 14 giorni dalla
ricezione dei beni.

Per esercitare il recesso, inviare comunicazione a:



sensperfumebar@gmail.com

Restituzione: i prodotti devono essere integri e sigillati. Spese di restituzione a carico del
cliente.

Rimborso: entro 14 giorni dalla comunicazione, ma I'azienda puo trattenerlo fino alla ricezione
dei beni o della prova di spedizione.

Eccezione: il recesso non si applica ai cosmetici/profumi aperti dopo la consegna per motivi igienico-
sanitari (art. 59 Codice del Consumo).

8. Responsabilita e informazioni sulla sicurezza e istruzioni per l'uso
| profumi e cosmetici venduti devono essere usati in conformita alle indicazioni riportate:

» Uso esterno, evitare contatto con occhi/mucose.

o Infiammabile: tenere lontano da fiamme/fonti di calore.
e Conservare fuori dalla portata dei bambini.

« Ingredienti e allergeni sono elencati nell’etichetta/INCI.

| nostri prodotti devono essere utilizzati in conformita alle istruzioni e alle linee guida fornite. In caso
contrario, si possono verificare lesioni, assicurarsi sempre che il prodotto sia assemblato correttamente
prima dell' uso e tenerlo lontano dalla portata dei bambini.

SENS Perfume Bar non e responsabile per uso improprio dei prodotti.

9. Recensioni
Le recensioni eventualmente pubblicate provengono da clienti verificati (post-acquisto). Ogni
recensione non verificata sara contrassegnata come tale.

10. Modifiche ai Termini e Condizioni

Utilizzando il sito SENS Perfume Bar, accettate di rispettare i presenti Termini e Condizioni. SENS
Perfume Bar si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento i presenti Termini e Condizioni. Le
modifiche hanno effetto dalla pubblicazione sul sito e si applicano agli ordini successivi.

11. Disclaimer legale per i profumi equivalenti

| profumi venduti da SENS Perfume Bar sono ispirati a fragranze famose, ma non sono prodotti originali
né affiliati ai marchi registrati citati, che restano di proprieta esclusiva dei rispettivi titolari. Ogni
riferimento ha funzione esclusivamente descrittiva/comparativa.

SENS Perfume Bar di Giuseppina Sorvillo

Email: sensperfumebar@agmail.com

P. IVA: 04785740616
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